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员工离职的首要原因是什么？又是什么原因吸引员工加入新的公司？

此前，经过对员工离职的相关问题进行了深入研究，我们找出了影响员工保留

率和促使员工辞职寻找新公司的原因。

一般人一生中花在工作上的时间是 13 年零两个月。这是一段很长的时间，这就

是为什么员工们普遍都希望在一家有良好工作环境和公平薪酬体系的公司工

作。近年来，受经济状况的影响，失业率继续保持攀升态势。这种大环境增加

了员工自由就业的信心和可能，同时也会促使员工作出一些敢于冒险的行为。

根据劳工统计局(BLS)的数据，仅在 2019 年 2 月，就有超过千万的员工辞职。

前言
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一、薪酬很重要，但不是唯一影响因素

毫无疑问，更高的薪水是员工辞职的首要原因。事实上，25%的被调查者是为了更高的薪水

而离开。从实际情况来看，越来越多的员工愿意离开他们的工作岗位，并对接下来的新工作

充满信心，甚至很多员工在决定辞职后，会希望尽快投入新工作中。然而，27%的受访者表

示，在选择时，吸引他们辞职的主要因素是：在另一个新公司中，新的岗位可以为他们做更

有意义工作提供机会。有 20%的人说他们辞职不是仅仅为了加薪，之所以选择新公司的最主

要原因还是有机会去做更有意义的工作。紧随其后员工辞职原因分别为升职和加薪(16%)。

去年的员工民意调查发现，有全职工作的成年员工中认为自己的工作有意义的不超过 13%。

然而，有人说这是一个重大发现，也许这恰恰说明，找到一份有意义的工作，同时又符合其

他重要标准，这可能是一个不可能实现的梦想。当然，调查同样发现，员工对工作选择的优

先级会随着时间的推移而改变，因此他们需要的要素（例如：灵活性、薪酬、位置、技能等）

可能并不总是一致的，随着时间的推移，他们往往会更倾向于做个人认为有意义和有价值的

工作。

二、促使你找工作的主要原因是什么？



三、吸引你来新公司的主要原因是什么？

有机会去做 获得了升职。 获得了加薪。 企业文化。

更有意义的工作。

没啥特殊的， 更好的福利、 我想在一个更大 我想在一个更小 其他。

只是换一份工作。 津贴。 的公司工作。 的公司工作。

四、工作的灵活性对女性来说更重要

当我们更仔细地研究人们辞职的性别差异时，我们发现女性为了更高的工资而辞职的可能性

比男性低 8%(即因为钱而选择新公司的可能性比男性低 6%)。为了时间安排更加灵活，她们

辞职的可能性比男性高 11%。我们之前的研究表明，女性比男性更有可能从工作中抽出时间

来照顾孩子或其他家庭成员。根据这项研究和其他研究，我们可以有把握地假设，女性优先

考虑工作中的灵活性，这样她们就可以管理工作之外的时间需求。

此外，女性因金钱而选择新公司的可能性比男性低 6%，因公司规模更大而选择新公司的可

能性比男性低 9%。

五、离职与跳槽的原因一致

在那些因为想要更高薪水而辞职的人中，38%的受访者确实选择了薪水更高的公司。46%的人

辞职是因为他们在上一份工作中没有价值定位，而选择跳槽是因为他们可以做更有意义的工

作。在那些为了更高级别的职位而辞职的人中，46%的人选择了一个新的公司，因为他们能

够承担更多的责任。

六、任期影响辞职的可能性

员工在一个组织工作的时间长短会影响到他为了更高级别的职位而辞职的可能性。事实上，

相对于那些工作时间不到一年的人来说，在当前公司工作一年以上的人更有可能辞职或升

职。在公司工作了 1 到 2 年的员工辞职升职的可能性要高出 12%，而那些在当前岗位工作了



3 到 5 年的员工辞职升职的可能性要高出 15%。在目前的公司工作了 5到 10 年的员工中，有

14%的人更有可能为了升职而辞职。

1.人们为什么会离开他们现在的公司

七、管理层的辞职动机

辞职的动机也因公司的职位或级别而异。经理/主管、董事和高管都希望继续在公司里继续

升职。这些员工辞职主要是为了升职和承担更多的责任。他们也比普通员工更有可能选择他

们的新公司，因为新公司给他们提供了更多的责任。

1.经理和主管 10%

10%的经理/主管说他们辞职是因为想要升职。21%的人说他们选择新工作是因为他们能够承

担更多的责任。经理/主管辞职升职的可能性比普通员工高出 11%。此外，他们比普通员工

更有可能选择新公司，因为他们想承担更多的责任。

2.董事 16%

16%的董事辞职是因为他们想要升职，29%的董事说他们选择新公司是因为他们能够程度更多

的责任。他们辞职升职的可能性比普通员工高出 22%，选择新工作的可能性比普通员工高出

21%，因为他们想承担更多的责任。

1 年以下 1-2 年 3-5 年 5-10 年 10 年以上

我想要更高的工资 23% 26% 28% 26% 22%

我对现在的公司不满

意

16% 18% 17% 18% 17%

我想在一家更符合我

价值观的公司工作

14% 15% 14% 12% 15%

我搬家了 6% 10% 11% 12% 11%

我目前的工作不是全

职的

22% 10% 6% 4% 3%

我想得到提升 4% 7% 8% 9% 7%

我想要更加灵活的工

作时间

2% 2% 2% 2% 3%

其他 14% 13% 13% 17% 24



3.高管 15%

这似乎是一场永无止境的攀登，即使对高管们来说也是如此。15%的人说他们辞职是因为想

要升职，33%的人说他们选择新公司是因为想要承担更多的责任。

八、8090 后和 00 后之间不可避免的差异

为了愉悦自己，为了工资，或者为了更一致的价值观及提升机会，8090 后比 00 后更加容易

辞职。而在争取工作的灵活性上，00 后比 8090 后辞职的可能性更大。8090 后比 00 后出生

的人为了更多的钱辞职的可能性高 9%，比 00 后出生的人因为不开心而辞职的可能性高 15%。

为了想在一家更符合自己价值观的公司工作，他们辞职的可能性比 00 后出生的人高 8%;而

由于搬迁，他们辞职的可能性比 00 后出生的人高 16%。为了升职，8090 后辞职的可能性比

00 后高 19%。另外，60 后 70 后为了升职而辞职的可能性比 00 后高出 21%。

当选择一个新的公司时，8090 后比 00 后更有可能选择他们的新的工作场所，因为这能提供

给他们一个做更有意义的工作的机会。与 00 后相比，8090 后因为新公司能让他们承担更多

的责任而就职的可能性高出 16%。因为新公司能提供更多的钱，8090 后就职的可能性比 00

后高出 10%。



九、公司可以做什么？

1.创造一个基于价值的薪酬理念，并一直遵循它

想要吸引和留住最优秀人才的企业需要确保公司的价值观和公司目标是明确的，并能在公司

内外进行良好的沟通。一个企业所珍视的价值观应该嵌入到企业的薪酬理念中，并反映在所

有的薪酬决策中。这就是我们所说的基于价值的薪酬计划。

例如，如果企业认为员工是最有价值的资产，那就给他们公平的报酬。如果企业重视开诚布

公的交流，那就通过与员工交流薪资范围和薪酬理念来证明这一点。当企业的核心价值观与

薪酬理念不匹配时，无论是对现在的员工还是未来的员工来说都显得虚伪。

同时，确保企业所使用的工具能充分利用最新的薪酬数据和调查，这样企业就能确信，员工

的薪酬与市场相比是有竞争力的，与同行相比是公平的。

另外，企业要积极管理自身的薪酬品牌。这包括培训管理者如何谈论薪酬，这样他们就可以

清楚地向员工解释公司的薪酬理念和基本原理。

2. 为员工定制个性化奖励方案

企业提供一种通用的奖励方案已经过时了。我们在研究中发现，没有一个因素可以让所有员



工都满意的。此外，随着人们在职业生涯中不断前进，从一个人生阶段过渡到下一个人生阶

段，他们的优先事项和价值观也会发生变化。企业面临的挑战是如何抉择他们需要哪种类型

的员工，以及了解这些员工关心什么，然后根据他们的目标员工的需求提供定制的奖励方案

和工作体验。

吸引人才需要多种因素进行复杂结合。它可以是现金补偿、各种形式的股票激励、增长和发

展机会、在家工作等生活方式选择、通勤补贴和福利等等。

但这也存在一个问题。公司的使命和社会责任对应聘者有多重要？对某些人来说，这可能会

超过现金和福利的诱惑，甚至超过生活方式的选择。吸引他们的是企业文化和敬业精神，以

及企业在雇主品牌中的表现。不同的因素将以不同的方式吸引不同的候选人。为了吸引当今

的顶尖人才，薪酬和人才专业人士必须根据这些特质来适当调整，这样才能最好地与他们想

要寻找的候选人产生共鸣。

电子书读者福利

看到电子书的朋友们，恭喜你获得这份专属读者福利——帮助提升员工满意度的

小工具“蚂蚁工资条”免费试用资格。

使用蚂蚁工资条：
1、 上传任意格式 Excel，自动生成工资条

2、 支持短信、邮件或微信，一键群发工资条

3、 出错随时撤销，可控性高

4、 员工验证后查看，避免信息泄露

用蚂蚁工资条，让员工更满意！

扫描上方二维码，快来免费试用吧！

也可点击此处试用>

https://gzt.mayihr.com/event/adver2?from=mayiblog_ebook20191128



